FACULDADE UNIBRASILIA DE MINAS
GERAIS

RELATORIO DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL - CPA

TRIENIO 2021 A 2023

Uberaba - MG

2023



FACULDADE UNIBRASILIA DE MINAS GERAIS - BRASILIA

BRASILIA

FACULDADE - UBERABA

MANTENEDORA

ASSOCIACAO EDUCACIONAL DR. ODILON FERNANDES

Codigo e-MEC

3484

CNPJ

19.062.231/0001-58

Natureza Juridica

Associacao Privada

MANTIDA

FACULDADE UNIBRASILIA DE MINAS GERAIS - BRASILIA

Codigo e-MEC

4166

Endereco Av. Tonico dos Santos, 333, Jardim Induberaba, 38040-000
Orga?lszao Faculdade

Académica

Catego.rla ) Privada sem fins lucrativos

Administrativa

Ultimo Ato legal* |Recredenciamento por meio da Portaria n. 41259 de 31/08/2004.
CI 3 (2017)

IGC 3 (2021)

Telefone (34) 3199-9905

Site institucional

faculdadeunibrasilia.com.br/uberaba

Nota: : O nome da mantida foi alterado: Alteracdo de Denominag@o de IES de Centro de Ensino Superior — Uberaba -
CESUBE para Faculdade Unibrasilia de Minas Gerais - Brasilia, por meio da Resolugdo do Conselho Superior N° 01 e 22
de julho de 2020.


http://faculdadeunibrasilia.com.br/uberaba

BRASILIA

FACULDADE - UBERABA

CORPO DIRIGENTE

Diretor Geral da Mantenedora: MANOEL MENDES

Diretora Académica da Mantenedora: SANMIA SHUNM DE OLIVEIRA JESUS COSTA
Reitor da Instituicdo: LUCIANO SOUSA PIMENTA

Procurador Institucional: FELIPE COELHO BARRETO

Secretaria: MARCELA SILVA BORGES

Coordenador da CPA: MICHELLE APARECIDA SILVA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

Coordenadora da CPA: MICHELLE APARECIDA SILVA

Representante Docente: NATHALIA CRISTINA DE SOUSA BORGES
Representante Discente: CAMILLA MARCONDES MARTINS

Representante Técnico-administrativo: OMAR JESUS DE OLIVEIRA JERONIMO
Representante Sociedade Civil: LEANDRO APARECIDO DE ARAUJO

Ato de designacdo da CPA: Portaria n® 02, de 18 de fevereiro de 2021.
Periodo de mandato da CPA: 03 (trés) anos, podendo ser renovado nos termos do

Regulamento Interno da CPA



BRASILIA

FACULDADE - UBERABA

SUMARIO

1. APRESENTAGCAO . ......ooveeerererererereseresesesesssesesssssesssssesesssssssssssesssesssssesssesssssesssesesesesessseseseseseses 5
2. ORGANIZACAO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DA FACULDADE

UNIBRASILIA DE MINAS GERAIS - BRASILIA ......cuovueereerenessssessessessessesssssssssessssesses 6
2.1 A Comissio Propria de AVAliagao .......cevueerveecsensnensenssnecsunnssnccssesssnecssnsssesssessssecsssssssssssassses 6
2.2 Concepc¢ao de Autoavaliacao da Faculdade Unibrasilia de Minas Gerais - BRASILIA....7
3. METODOLOGIA DA AVALICAO INSTITUCIONAL .....ccccerevreuererrererssesessesssessessssesesesnes 8
3.1 ConteXtUALIZACAD oeeeevrrreriecsssanricssssnssecsssnseesssssnsssssssnsssssssssssssssssasssssssasssssssssssssssssassssssssssssssssnsssss 8
3.2 Historico das ac0es da CPA ........coeiivveiinieicnseicsseissssnisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssases 10
3.3 Instrumentos de AUtOAVALIACAOD ...ccccerveericrivrnniecsssnnneccsssnnsecsssassessssssssesssssasssssssssssssssssassssssnnns 11
3.4 Conceitos € ESCAlA...uiuiiiiisiiisiiiiinnninienntinseinnessnesssisssesssecssssssssssesssssssssssssssssassssssssasss 11
3.5 Faixa correspondente da eSCALA ......ccuueeiicrivrunrecsssnriccssssnsicsssssssecsssssssesssssssssssssssssssssssssssssssans 12
4. CONSOLIDACAO DOS RESULTADOS .....ccoeerrerereresresesessesessessssssesssssssssssassssssesessssesesss 14
4.1 Amostra dos respondentes do qUESIONATIO .....ccccveeerueressnrcssnicssnrcssnrcssssssssssssssssssssssssssassses 14
4.2 Resultados da Pesquisa Quantitativa com a Comunidade Académica .........coeeeeeuresercncens 15
4.2.1 Questionario Respondido pelos DiSCENLES......ccccerreresseressercsssnsesssssossssssssasssssssssssasssssaseses 15
4.2.2 Questionario Respondido pelos DOCENtes .........ceeeeeveensuensnncsnenssnesssensnecsaensnesssecssnessases 20
4.2.3 Questionario Respondido pelos Técnico-administrativos...........cceeeeeveecsuecseccseecseecanene 25
4.3 Consolidacao dos Resultados da Autoavaliacao Institucional ........c.ccceeeeerrcnriccscsnneecsssnannees 27
5. DIAGNOSTICO CONSOLIDADO.........coocevreereeressessessessessessessessessssssessessossessessessesssssssessesse 32
5.1 PONEOS FOITES cuuuerinneiiiiniiiisniicssnnicssnnicssnnicsssnessssnesssnssssssessssnesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 32
5.2 PONEOS FraCOS cueeivuiiieiiniiininsniiisnnineicsnnnnsecssissssisssessssesssesssssssssssssssssassssssssssssssssssssssassssssssssss 33
5.3 OPOortunidades.....c.ccceeeverecsranicssanncssanesssanssssanesssssessssssssasssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssasssssassses 33
504 AIMEACAS ceuveiicrirnriecsssnrecsssssnsecsssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassessssssssssssssssssssssssssssssssssass 33

6. CONSIDERACOES FINALIS .....coveveeeeeeeeeesesssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasasass 34




BRASILIA

FACULDADE - UBERABA

1. APRESENTACAO

A autoavaliacdo institucional, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da Faculdade Unibrasilia de Minas Gerais - BRASILIA, é um processo de
autoconhecimento, coordenado pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), em parceria com
diversos atores que atuam na Institui¢do, com o objetivo de analisar agdes, avaliar processos e
propor melhorias. Em conjunto com as avaliagdes externas e o acompanhamento do PDI, constitui-se
em um processo de inducdo de qualidade na Instituigao.

Dessa forma, a autoavaliagdo ¢ um momento de reflex@o coletiva e diagnostica que subsidia a
tomada de decisdo e a defini¢do de prioridades e possibilidades de transformagdo na trajetdria
institucional. E um processo permanente de anélise das a¢des da IES, no sentido de identificar
alternativas para a superagdo de possiveis dificuldades na execu¢do do seu Projeto Politico
Pedagogico Institucional (PPPI) e do PDI, orientando a tomada de decisdo da gestdo para a melhoria
da qualidade da Instituicao.

Neste documento, a CPA apresenta o Relatorio Trienal de Autoavaliagdo Institucional 2021-
2023, por meio do qual a IES analisa internamente o que €, o que deseja ser,0 que de fato realiza,
como se organiza, administra e age, buscando sistematizar informagdes para analisa-las e interpreta-
las com vistas a identificagdo de praticas exitosas, bem como a percep¢cao de omissdes € equivocos, a
fim de evitd-los no futuro.

A Autoavaliacio Institucional da Faculdade Unibrasilia de Minas Gerais - BRASILIA
procurou estabelecer uma articulagdo no Projeto macro educacional, cujos principios norteadores
foram: corresponder aos anseios da comunidade académica por uma vivéncia democratica, preservar
os valores académicos fundamentais para o exercicio da cidadania e valorizar a Instituicdo de Ensino
Superior.

A Comissdo Propria de Avaliagio da Faculdade Unibrasilia de Minas Gerais - BRASILIA
realizou a sistematizagdoe a analise das informagdes pormenorizadas sobre as acdes e realizagdes da
IES, buscando evidenciar limites e potencialidades, empenhando-se no estabelecimento de
estratégias destinadas a superagdo dos problemas detectados. Este Relatério Final de Autoavaliagao
Institucional, relativo ao periodo de 2021-2023, resulta, portanto, de um debate realizado a partir do
trabalho da Comissdo Propria de Avaliacdo da IES, buscando envolver todos os segmentos de sua
comunidade académica.

A elaboracdo desse Relatorio teve como eixo norteador as orientagdes gerais fornecidas pelo
SINAES — Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior, contemplando as dez dimensdes

estabelecidas pelo Artigo 3° da Lei n° 10.861/04, as quais conduzem o processo de avaliagdo em seus
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aspectos institucionais, administrativos, pedagdgicos, financeiros ¢ de comprometimento com a
sociedade, sendo que, a analise destas dimensdes, contextualizadas na realidade da Faculdade
Unibrasilia de Minas Gerais - BRASILIA permitem a discussdo de politicas institucionais capazes

de promover a exceléncia na educacdo que a IES busca.

2. ORGANIZACAO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DA FACULDADE
UNIBRASILIA DE MINAS GERALIS - BRASILIA

2.1 A Comissao Propria de Avaliacao

A Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA, 6rgdo suplementar da Diretoria Geral da Faculdade
Unibrasilia de Minas Gerais - BRASILIA, é responsavel pela condugdo dos processos de avaliagio
interna, pela sistematizagdo e pela prestacdo das informagdes solicitadas pelos 6rgaos ministeriais de
controle, ¢ tem atuagdo autonoma em relagio aos Conselhos Superiores e demais Orgdos Colegiados
da instituicao.

A Comissdo Propria de Avaliagio — CPA da Faculdade Unibrasilia de Minas Gerais -
BRASILIA observada a legislagdo pertinente, compete:

a) Elaborar o Projeto de Avaliacdo Interna/ Autoavaliacdo Institucional - PAI, submetendo-o
a prévia aprovacao dos membros do Conselho Superior da IES;

b) Conduzir os processos de Avaliacdo Interna da Faculdade Unibrasilia de Minas Gerais -
BRASILIA;

¢) Apresentar semestralmente o resultado dos trabalhos para os membros do Conselho
Superior;

d) Implementar as atividades necessarias a sensibilizagdo da comunidade para a importancia
da Avaliagdo Institucional e sua integragdo com a missdo da Faculdade Unibrasilia de Minas
Gerais - BRASILIA: A UniFACTHUS tem como missio “formar profissionais
empreendedores e éticos, oferecendo educagdo superior de exceléncia, a fim de
proporcionar uma melhoria na qualidade de vida do individuo na sociedade”. Com isso, a
comunidade académica podera avaliar seu conhecimento em relagdo a missdo, ao
Regimento Unificado, ao Projeto Pedagdgico Institucional e ao Plano de Desenvolvimento
Institucional da UniFACTHUS.

e) Colaborar com os procedimentos de autoavaliacio de cursos e areas, cuja realizagao
devera estar pautada pelas diretrizes da CONAES e pelo Projeto de Avaliagdo Interna-PAl;

f)  Sistematizar e analisar as informacdes institucionais, produzindo relatorios a serem



g)

h)

1))
K)

)
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encaminhados as instdncias competentes para ciéncia, a¢ao e devolutivas a comunidade;
Delegar competéncias, indicando prazos para o cumprimento dos objetivos
estabelecidos;

Assessorar os cursos ¢ a IES nos procedimentos de avaliagdo externa,
instrumentalizando processos de Avaliacao Institucional,

Convidar e engajar os membros da comunidade e da sociedade civil para prestarem
informacdes e participarem no processo de avaliacao institucional;

Elaborar e modificar seu Regulamento, conforme a legislagdo vigente;

Prestar as informacodes solicitadas pelo INEP, além de elaborar e enviar, no prazo previsto,
o Relatério de Avaliagdo Interna estabelecido na Resolugdo CONAES n° 1/2005 pelo
Ministério da Educagdo (MEC);

Dar ampla divulgacdo de todas as suas atividades, resultados e devolutivas para a

comunidade académica.

CPA atualmente ¢ composta por membros designados pela Portaria n® 02, de 18 de

fevereiro de 2021, conforme destacado abaixo:

a)
b)
©)
d)
e)

Coordenador da CPA — Michelle Aparecida Silva;

Representante Docente — Nathalia Cristina de Sousa Borges;
Representante Discente — Camilla Marcondes Martins;

Representante Técnico-Administrativo — Omar Jesus de Oliveira Jeronimo;

Representante Sociedade Civil — Leandro Aparecido de Aratjo

Tendo em vista a dinamiza¢do do processo de Autoavaliagdo, a atual gestdo da CPA pormeio

de um planejamento estratégico definido em suas reunides ordindrias e extraordindrias, propos a

revisdo de seus processos incluindo as etapas de planejamento, sensibilizagdo e execugaodo processo

de Autoavaliacdo Institucional que resultou em diversas agdes que culminaram na elaborag¢do do

presente relatorio. Todas estas acdes visam garantir a continuidade dos trabalhos jarealizados e maior

eficiéncia aos processos a fim de se possibilitar a revisdo constante de seus objetivos, suas

estratégias, seus valores e as agdes de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, mediante os

conhecimentos gerados e externados através da autoavaliagao.
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2.2 Concepcao de Autoavaliacao da Faculdade Unibrasilia de Minas Gerais - BRASILIA

A autoavaliagdo ¢ um processo de autoconhecimento que envolve todos os segmentos da
comunidade académica, portanto, ela ¢ democratica e visa obter informagdes de formasistematica e
continua para a melhoria dos processos que envolvem a educagdo superior na instituigio. E
planejada e operacionalizada pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) seguindo as dez dimensoes
instituidas pela Lei 11 n® 10.861 de 14 de abril de 2004 (Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior - SINAES), mas toda a comunidade académica do Centro Universitario —
Unibrasilia tem espago aberto para contribuir em todas as suas etapas.

Em fungdo de ser uma ferramenta essencial para o planejamento ¢ gestdo institucional, a
autoavaliacdo tem recebido ateng¢do especial pela Faculdade Unibrasilia de Minas Gerais -
BRASILIA, sobretudo, na atual gestdo, conforme destacado no Plano de Desenvolvimento
Institucional, pois fornece indicadores nas areas do ensino, iniciagdo cientifica e extensao, bem como
nas dimensdes que tratam de temas ligados a infraestrutura e administracdo. Cabe destacar que todas
as dez dimensdes estabelecidas pelo SINAES sdo parte integrante das autoavaliagdes que ocorrem
anualmente no Centro Universitdrio Brasilia do Estado de Goiés.

Neste novo ciclo do processo de avaliacao institucional (2021 - 2023), a CPA da Faculdade
Unibrasilia de Minas Gerais - BRASILIA propos reformulagdes e melhorias nos instrumentos de
avaliacdo, bemcomo no formato do relatorio final do triénio. Essas reformulagdes ocorreram visando
tornar os instrumentos mais claros e objetivos, atraindo assim um maior nimero de respondentes no
processo e melhorando a eficdcia da autoavaliagao em provocar melhorias na qualidade institucional.
Para que se tenha a evolugdo dos indicadores de forma longitudinal, essa mudanga deve permanecer
nas proximas avaliagdes da instituicdo dentro do ciclo atual, obedecendo as premissas da Nota

Técnica do INEP/DAES/CONAES N° 065/2014.

3. METODOLOGIA DA AVALICAO INSTITUCIONAL
3.1 Contextualiza¢ao
A metodologia do processo avaliativo segue 5 etapas:

1) Planejamento;

2) Desenvolvimento;
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3) Consolidacao dos resultados;
4) Relatorio de autoavaliacao da IES;

5) Devolutivas a comunidade com a divulgagao do relatdrio.

Na etapa de planejamento, a comissdo debate sua metodologia de trabalho, organiza seu
instrumento avaliativo e traca as agoes para ampliar a visibilidade da CPA e garantir o maior nimero

de participantes do processo de autoavaliagdo.

O processo de desenvolvimento da autoavaliacdo da Faculdade Unibrasilia de Minas Gerais
- BRASILIA divide-se em dois processos distintos e inter-relacionados — sensibilizagio e coleta de
dados.

a) Sensibilizacio: processo permanente de conscientizagdo de toda a comunidade académica
em relacdo a importancia da avaliagdo, a qual antecede e permea todo o processo avaliativo. Durante
o semestre sao realizadas atividades, palestras, visitas as salas ¢ aos setores da IES, reforcando a
importancia da participagdo de toda a comunidade académica nos processos de avaliagdo da IES. A
sensibilizacdo e o envolvimento da comunidade académica no preenchimento do questiondrio da
CPA foram realizados por meio de reunides e didlogo com as turmas nas salas virtuais de aulas,
palestras, semindrios, site institucional, Facebook, faixas, e-mail, panfletos e WhatsApp. Para os
estudantes ingressantes, durante a semana de integracdo, a CPA foi apresentada e foram
disponibilizados aos académicos posts e informativos constando dados como: o que ¢ a CPA, quem
deve participar do processo avaliativo interno e para que serve a pesquisa. A sensibilizagcdo ¢
processual e tem carater permanente, ¢ realizada tanto nos momentos iniciais quanto na continuidade
das agdes avaliativas, considerando que sempre teremos novos integrantes do corpo social, sejam
estudantes, sejam colaboradores do corpo docente ou técnico- administrativo. Todas as agdes
desenvolvidas nos ultimos 3 anos, foram contando com o envolvimento da equipe da CPA e o apoio
da Coordenacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), Coordenacdo Académica e do
Departamento do Marketing.

b) Coleta de Dados: processo essencial da Autoavaliagdo, uma vez que nos proporciona
informagdes e dados a acerca das atividades e procedimentos realizados na vida cotidiana da
Instituicdo. A principal forma utilizada para a coleta de dados foi a disponibilizagdo em meio
eletronico do instrumento de avaliagdo. O questionario foi desenvolvido na plataforma do Google
Formularios (googleform®) e foi disponibilizado para a comunidade académica (estudantes;
docentes e colaboradores). O /ink de acesso foi enviado para cada estudante ativo registrado na IES,

por meio do sistema do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e pelo e-mail. Algumas das
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vantagens da coleta de dados via formulario eletronico compreendem a reducao de custo, um maior
alcance junto aos membros da comunidade académica, acompanhamento em tempo real do
quantitativo de participantes, bem como a maior facilidade para analisar os dados, pois esses ja
alimentam um banco de dados estruturado e, muitas vezes, de facil analise estatistica. Todos os
membros da CPA foram envolvidos nesse trabalho, seja realizando-o em seu setor de
trabalho/remoto, seja em sala de aula/remota, na Unidade académica e redes sociais ligadas a

comunidade académica.

A proxima etapa envolve a redagdo dos relatorios de autoavaliacdo da Faculdade Unibrasilia
de Minas Gerais - BRASILIA. O relatério de autoavaliagdo ¢ elaborado inicialmente pela CPA, ap6s a
fase de consolidacdo dos resultados, em seguida, enviados as partes para discussdo, ponderacao,
analise e estabelecimento de fragilidades, potencialidades e sugestdes de melhorias pelos respectivos
setores ¢ integrantes da comunidade académica. Ao final desse processo sdo formalizados os
relatorios referentes as dimensdes avaliadas. O Relatorio Institucional ¢ uma consequéncia logica e a
finalizacdo do processo de autoavaliagao (interna) e avaliagdes externas do periodo, consistindo em
um balango de todos os trabalhos de avaliagdo realizados, inter relacionando informagdes obtidas nos
documentos institucionais com os relatorios estatisticos e propondo a¢des de melhorias na gestao da
IES.

Por fim, ocorrem as devolutivas a comunidade com a divulgac¢iao do relatorio, onde os sao
encaminhados aos setores contendo observacdes acerca dos dados levantados, o diagnostico
consolidado para o respectivo ciclo avaliativo e as recomendagdes de melhorias para a IES. As
necessidades advindas do diagnodstico podem desencadear estudos, reflexdes e propostas em busca de

modelos e programas educacionais apropriados, em consonancia com o contexto a que se destinam.
3.2 Historico das ac¢does da CPA

As agdes realizadas pela CPA para o Ciclo 2021 - 2023 constam resumidas no quadro a

seguir:
Fases da Avaliac¢ao Cronograma de ~ .
o . R Acoes realizadas
Institucional realizacao
Planejamento Jan/Mar Constituicao/Reunides da Comissao de

Avaliagdo; Revisao do projeto de
autoavaliagdo; Elaboragdo dos
instrumentos de avaliagao;
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3.3 Instrumentos de Autoavaliacao

A CPA para o Ciclo 2021 - 2023 utilizou os seguintes instrumentos de autoavaliacdo:

a) Avaliagdo quantitativa — questiondrio on-line — respondida pelos discentes em 2021, 2022 e
2023;

b) Avaliacdo quantitativa — questionario on-line — respondida pelos docentes em 2021, 2022 e
2023;

c) Avaliagdo quantitativa — questionario on-line — respondida pelos funciondrios técnico-
administrativos em 2021, 2022 e 2023;

d) Avaliagdo qualitativa — analise documental — realizada pela CPA equivalente ao Ciclo 2021 a

2023.

3.4 Conceitos e Escala

As dimensdes e os indicadores de qualidade foram avaliados e representados através de um
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conceito especifico para cada item. Esta referéncia de conceitos a CPA utilizou para os questionarios
utilizados nas pesquisas quantitativas com discentes, docentes e técnico-administrativos, bem como
na consolidagdo das dimensdes nos relatorios finais.

A escala utilizada esta de acordo com as opg¢des abaixo:

5 4 3 2 1 0
OTIMO BOM REGULAR | FRACO rumM | NAOSEIounao
tenho condigoes
de avaliar

Os conceitos foram respondidos de acordo com as opg¢des abaixo:

OTIMO: Quando a IES atende de forma satisfatoria o item solicitado, existe registro e controle
das informagdes, as politicas estdo claramente definidas, atualizadas, regulamentadas e
efetivamente praticadas. As acdes, programas ou projetos sao sistematicos e orientados pelo
planejamento institucional.

BOM: Quando a IES atende de forma satisfatoria o item solicitado, existe registro e controle das
informacdes, as politicas estdo explicitas e implantadas, porém parcialmente regulamentadas. As
acdes, programas ou projetos sdo eventuais e sdo orientadas pelo planejamento institucional.

REGULAR: Quando a IES atende de forma razoavel o item solicitado, existe registro e controle
das informacdes, as politicas estdo explicitas e parcialmente implantadas. As agdes, programas
ou projetos sdo eventuais € ndo sao orientadas pelo planejamento institucional.

FRACO: Quando a IES atende de forma precaria o item solicitado, ha comprova¢do mas sem
controle sistematico das informagdes, as politicas ndo estdo explicitas e parcialmente
implantadas. As acdes sao raras € nao sao orientadas pelo planejamento institucional.

RUIM: Quando a IES ndo atende ao solicitado, ndo ha comprovagao, as politicas nao estao
explicitas ou implantadas. Nao existem agdes, programas ou projetos € nao sao orientadas pelo
planejamento institucional.

NAO SEI: Quando a IES ndo tem como cumprir o item ou nio ha a obrigatoriedade do item ser
avaliado devido as caracteristicas da IES.

3.5 Faixa correspondente da escala

A metodologia atendeu ao disposto no documento do MEC intitulado Roteiro de Autoavaliacao
Institucional e previsto no Projeto de Autoavaliagdo Institucional da Faculdade Unibrasilia de Minas
Gerais - BRASILIA. Consta da avaliacio documental e situacional, realizada diretamente pelos

membros da CPA e da avaliacao de percep¢ao realizada por meio de questionarios respondidos pela
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comunidade académica.

Atende ainda ao Art. 3° da Lei n® 10.861/2004 (SINAES), que descreve no §3°: “A avaliacao
das instituigdes de educacao superior resultara na aplicacao de conceitos, ordenados em uma escala
com 5 (cinco) niveis, a cada uma das dimensdes e ao conjunto das dimensdes avaliadas”. Atende
ainda ao Art. 32 da Portaria n°. 2.051, de 09 de junho de 2004, que por sua vez, estabeleceu que estes

conceitos fossem assim codificados:

CONCEITOS DESEMPENHO
le2 Situag¢do ou desempenho fraco
3 O minimo aceitavel
4e5 Situag¢do ou desempenho forte

Uma vez obtidas as médias em cada indicador € dimensdo, a CPA utiliza a escala de valores
estabelecidas no quadro a seguir, em que se contempla as faixas numéricas das médias nos
respectivos conceitos, onde também ha uma descrigdo a respeito da situacdo que representa as

divisdes em pontos fortes, zonas de satisfagdo e de alerta e pontos fracos:

ESCORE

NumErico | MENCAO SITUACAO

ZONA DE EXCELENCIA, quando entre 90% ¢ 100%
das expectativas do indicador avaliado sao atendidas.

ZONA DE SATISFACAO, quando entre 70% e 89% das
> 3,6 atée < 4,5 BOM expectativas do indicador avaliado sdo atendidas,
cumprindo satisfatoriamente o solicitado.

ZONA DE ALERTA, quando entre 50% ¢ 69% das
22,6 até < 3,6 | REGULAR | expectativas do indicador avaliado sdo atendidas.

> 4,5 até 5,0 OTIMO

ZONA DA PRECARIEDADE, quando entre 30% e 49%
das expectativas do indicador avaliado sao atendidas, ja
existe um grau de insatisfagdo manifestada na comunidade
académica.

MUITO INSATISFATORIO, quando menos de 29% das
2L0até<1,6 | RUIM | expectativas do indicador avaliado sdo atendidas.

>1,6ate<2,6 FRACO




UniBRASILIA

FACULDADE - UBERABA

4. CONSOLIDACAO DOS RESULTADOS

4.1 Amostra dos respondentes do questionario

Nos ultimos trés anos a CPA contou com a média de participagdo da comunidade académica,

conforme descrito abaixo:

Amostra

Populacao

Participantes Percentual
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4.2 Resultados da Pesquisa Quantitativa com a Comunidade Académica

4.2.1 Questionario Respondido pelos Discentes

QUESTOES

1. Quanto a satisfagdo de seus
interesses profissionais e/ou pessoais
em relacgdo ao curso.

4,35 3,19 3,95 3,83 3,83 2,71 3,67

2. Quanto a base teorica oferecida pelo
curso

4,46 292 3,84 3,81 3,50 3,71 3,73

3. Quanto ao empenho da Direcdo
Geral para a melhoria das condi¢des do
seu curso.

4,13 2,15 3,63 3,47 3,21 243 3,30

4. Atribua um conceito geral ao seu
curso.

4,38 2,64 3,84 3,77 3,46 2,29 3,46

5. Quanto ao desempenho para a
melhoria do curso.

4,77 2,37 3,84 3,49 3,50 3,43 3,7

6. Quanto ao atendimento aos alunos
em tempo habil.

4,27 2,88 3,68 3,44 3,60 3,14 3,55

7. Quanto aos incentivos em relagdo a
profissao.

4,48 2,65 3,95 3,88 3,08 3,71 3,66

8. Quanto a oferta / viabilidade de
atividades extra-curriculares (palestras,
cursos, estagios, seminarios etc.).

4,10 2,04 3,11 3,30 2,62 2,29 3,01

9. Atribua um conceito geral ao seu
coordenador.

4,85 2,46 3,79 3,44 3,62 2,86 3,62

10. Quanto a adequagdo da estrutura
fisica da biblioteca (iluminagéo,
acustica, refrigerag@o, mobiliario etc).

3,92 3,23 3,16 3,63 3,07 3,00 3,35
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11. Quanto a q}lal'ldade e atualizacdo 400 2,69 3.68 3.79 3.69 257 347
do acervo da biblioteca.

12. Quanto a quantidade do acervo da 3.85 2.6 3.68 372 377 3.14 3.53
biblioteca.

13. Quanto ao atendimento da 3.96 281 4,00 3.79 377 3,00 3.63
biblioteca.

14. Quanto ao espago ﬁs1cp @spomvel 3.94 3.19 3.74 3.79 377 4,00 374
para estudos e leitura na biblioteca.

15. Quanto a adequagdo da estrutura

fisica da secretaria (iluminagéo, 4,00 3,04 3,33 3,60 3,31 3,50 3,52
mobiliario, acesso etc).

16. Quapto ao atendimento da 423 3.00 3.68 3.63 3.62 357 3.64
secretaria.

17. Quanto ao prazo‘de entrega dos 3.92 281 3.63 3.63 3,69 3,00 343
servicos solicitados a secretaria.

18. Quanto a adequacdo da estrutura

fisica da tesouraria (iluminagéo, 3,69 2,27 2,89 3,37 2,92 1,71 2,89
mobiliario, acesso etc).

19. Quapto ao atendimento da 3.79 2.15 326 3.40 331 1.86 3.05
tesouraria.

20. Quanto a ventilagdo/refrigeragdo da 347 261 232 2.16 3.00 275 277
sala de aula.

21. Quanto a acustica da sala de aula. 4,04 2,96 3,37 3,19 3,23 3,00 3,31
iﬁiaguanto a iluminagao da sala de 4,10 3.50 3.63 3.53 3.62 329 3.63
iiiaguanto ao mobiliario da sala de 402 323 3.05 344 338 257 329
24. Quanto a adequagao e qualidade

dos recursos audiovisuais (data-show, 3,50 3,23 3,16 2,87 3,15 2,71 3,10
video, retroprojetor etc).

25. Q}lgnto a adequacao e qualidade do 3.77 231 3.68 3.05 3.62 343 332
auditorio.

26. Quantf) aos servicos de limpeza e 3.85 3.69 342 3.67 3.54 357 3.62
manutencao.

27. Quanto a infra-estrutura do campus 3.60 292 321 3.49 338 271 3.17
em geral.
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28. Quanto ao espago fisico e
localizagdo da reprografia (xérox).

2,31

2,04

1,74

2,79

2,15

0,14

1,82

29. Quanto ao atendimento da
reprografia (xérox).

2,21

1,73

1,26

2,63

2,23

0,14

1,69

30. Quanto ao espaco fisico e
localizagdo da Cantina.

4,02

2,93

3,58

3,58

3,36

3,71

3,59

31. Quanto a qualidade dos produtos
servidos na Cantina.

3,83

3,27

3,00

3,35

3,62

2,63

3,27

32. Quanto a higiene dos servicos
prestados na Cantina.

3,81

3,54

3,32

3,81

3,46

2,63

3,49

33. Quanto ao atendimento da Cantina.

4,00

3,65

3,58

3,86

3,69

4,14

3,86

34. Quanto ao acompanhamento da
disciplina.

4,15

3,62

4,05

3,84

3,85

4,14

3,95

35. Quanto ao interesse de consolidar a
compreensao dos conteudos da
disciplina, ap6s as aulas, por meio de
estudo individual ou em grupo.

4,06

3,38

3,84

3,74

3,62

4,29

3,77

36. Quanto a participacao das aulas
com levantamento de questoes ¢
sugestdes para ampliagdo do
conhecimento.

4,19

3,65

3,95

391

3,62

4,29

3,90

37. Quanto a pontualidade no inicio e
no término das aulas.

4,38

3,92

4,21

3,84

4,00

4,71

4,15

38. Quanto a assiduidade (presenca)
nas aulas.

429

4,19

432

3,93

3,77

4,67

4,18

39. Quanto a realizagdo das atividades
académicas (leituras, trabalhos, testes,
pesquisas etc.) previstas na disciplina.

3,94

3,58

4,06

3,79

3,77

4,57

3,99

40. Quanto ao relacionamento com os
professores.

448

4,00

4,32

4,19

4,15

443

4,26

41. Quanto as disciplinas e sua
importancia para a sua formacao
profissional.

4,35

3,27

3,89

3,98

3,54

3,71

3,85

42. Quanto a adequagdo do contetido
programatico.

4,04

3,40

3,68

3,77

3,46

3,86

3,74

43. Quanto a carga horéaria e sua
adequacao.

4,13

2,65

3,68

3,63

3,31

3,71

3,57
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44. Quanto ao sistema de avaliagdo
usado na disciplina.

4,17

3,35

3,95

3,81

3,46

4,14

3,87

45. Quanto ao desenvolvimento e
dominio do contetido.

4,29

3,41

4,11

4,26

3,46

4,71

4,12

46. Quanto a metodologia utilizada na
construgdo dos conteudos.

4,13

3,65

3,89

4,02

3,46

443

3,99

47. Quanto aos incentivos para que os
alunos participem, discutam e
manifestem seu ponto de vista.

4,40

3,65

3,79

3,98

3,69

4,00

3,96

48. Quanto ao uso de procedimentos e
materiais didaticos adequados a
condu¢do das aulas.

4,23

2,88

3,68

3,65

3,46

443

3,76

49. Quanto a interacdo professor-aluno
na construcdo do conhecimento.

442

3,69

4,11

3,95

3,46

4,13

3,98

50. Quanto ao estabelecimento da
relagdo entre teoria e pratica,
respeitadas as especificidades da
disciplina.

4,04

3,23

3,79

3,67

3,46

3,57

3,71

51. Quanto a constru¢dao de uma
postura ética em relacdo a pratica da
futura profissdo.

448

3,69

4,05

3,93

3,62

4,29

4,08

52. Quanto a clareza no
estabelecimento dos critérios da
avaliagdo da aprendizagem.

4,31

3,58

3,95

3,88

3,77

4,29

4,02

53. Quanto ao trabalho (analises e
comentarios) desenvolvido com os
alunos em relacao aos resultados das
avaliagoOes aplicadas.

4,29

3,27

3,71

3,86

3,38

443

3,90

54. Quanto a pontualidade do professor
no inicio e no término das aulas.

4,42

2

3,81

4,42

2

4,05

4,08

4,71

428

55. Quanto a adequagdo do espago
fisico do(s) laboratorio(s) as aulas
praticas.

2,87

2,19

2,08

3.45

3,31

243

2,49

56. Quanto a qualidade dos
equipamentos e materiais do(s)
laboratorio(s).

2,74

2,12

1,83

3,19

3,23

2,57

2,40

57. Quanto a quantidade dos
equipamentos e materiais do(s)

2,71

1,92

2,33

3,02

3,38

2,14

2,37
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laboratorio(s).

4.2.2 Questionario Respondido pelos Docentes

NOTA

QUESTOES

I. AVALIACAO DA INSTITUICAO

01. ngnto a satlstaQ‘ao de seus interesses profissionais e/ou 16 16 1 4 ) 3.82
pessoais em relagdo a IES.
02. Quanto aos critérios de admissdo e de progressao na carreira. 12 16 13 3 3 2 3,51
03. Quanto as condigdes de trabalho (regime de trabalho, dedicagéo,
~ 7 19 17 3 3 3,49

valor hora/aula etc) em relacao a IES.
04. Quanto aos incentivos e/ou estimulos profissionais em relacao a

LT . i L . x 13 21 12 1 1 1 3,84
capacitacao e a producdo didatico-pedagogica em relacdo a IES.
05. Quanto a quantidade de alunos por turma nos cursos. 10 16 14 8 1 3,53
06. Q_ue}nto ao empenho da Dire¢do Geral para a melhoria das 24 16 3 5 5 5 4,06
condi¢des da IES.
07. Atribua um conceito geral a IES. 8 27 9 4 1 3,76

II. AVALIACAO DOS SETORES ADMINISTRATIVOS / INFRA-ESTRUTURA

08. Quanto a adequagdo da estrutura fisica da biblioteca

(iluminagdo, acustica, refrigeragdo, mobilidrio etc). 1 17 14 2 2 3 3:49
09. Quanto a qualidade e atualizagdo do acervo da biblioteca. 16 18 10 1 1 3 3,78
10. Quanto a quantidade do acervo da biblioteca. 17 17 10 1 1 3 3,80

11. Quanto ao atendimento da biblioteca. 26 15 4 4 4,12
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12. Quanto ao espago fisico disponivel para estudos e leitura na » 19 3 ) 3 4,06

biblioteca.

1.3. Q}Jantf) a adeqqcho da estrutura fisica da secretaria 14 2% 6 1 3 3.88

(iluminagdo, mobiliario, acesso etc).

14. Quanto ao atendimento da secretaria. 26 18 2 1 3 4,20

15. Quanto ao prazo de entrega dos servicos solicitados a secretaria. 25 17 2 5 4,06

16. Quanto ao atendimento da secretaria na sala de professores. 14 21 6 1 6 3,63

17. Quanto ao prazo de entrega dos servicos solicitados a secretaria 18 20 3 3 3.65

na sala de professores.

18. Quanto a ventilacao/refrigeracao da sala de aula. 5 11 17 5 11 2,88

19. Quanto a acustica da sala de aula. 9 27 7 2 4 3,71

20. Quanto a ilumina¢do da sala de aula. 13 26 9 1 4,04

21. Quanto ao mobiliario da sala de aula. 11 24 8 3 3 3,76

2?. Quanto a qgahdade dos recursos audiovisuais (data-show, 5 19 13 6 6 322

video, retroprojetor etc).

2’3. Quanto a qgantldade dos recursos audiovisuais (data-show, 6 20 10 7 6 327

video, retroprojetor etc).

24. Quanto a adequacdo e qualidade do auditério. 9 27 10 2 1 3,82

25. Quanto aos servi¢os de limpeza e manutengao. 13 26 9 1 4,04

26. Quanto a seguranga — acidentes de trabalho, incéndio entre 1 2% 5 3 1 3 3.60

outros — do campus em geral.

27. Quanto a seguranga — patrimonial, furto entre outros — do 9 18 14 3 ) 3 341

campus em geral.

28. Quanto a infra-estrutura do campus em geral. 10 25 9 3 2 3,78
III. AVALIACAO DOS SETORES TERCEIRIZADOS

29. Quanto ao espago fisico e localizacdo da reprografia (xérox). 5 10 3 1 1 29 1,57

30. Quanto ao atendimento da reprografia (xérox). 8 9 2 1 1 28 1,73




BRASILIA

FACULDADE - UBERABA

31. Quanto ao espago fisico e localizacdo da Cantina. 19 22 6 1 4,14
32. Quanto a qualidade dos produtos servidos na Cantina. 12 25 8 3,88
33. Quanto a higiene dos servigos prestados na Cantina. 15 26 4 4,02
34. Quanto ao atendimento da Cantina. 18 23 5 2 4,06
IV. INFRA-ESTRUTURA DOS LABORATORIOS
35. Qua{ltp a adequacao do espago fisico do(s) laboratorio(s) as 9 16 ] 1 2.94
aulas praticas.
36. Qua}qto a qualidade dos equipamentos e materiais do(s) 6 12 10 1 249
laboratorio(s).
37. QuE}n.to a quantidade dos equipamentos ¢ materiais do(s) 5 13 1 12 243
laboratorio(s).
V. AUTO-AVALIACAO DO PROFESSOR

38. Quanto ao desenvolvimento ¢ dominio do conteudo. 22 26 1 443
39. Quanto a metodologia utilizada na constru¢do dos conteudos. 16 32 1 4,31
40. Quanto aos incentivos para que os alunos participem, discutam

: . 26 17 5 4,39
¢ manifestem seu ponto de vista.
41. Quanto a0 uso dg procedimentos e materiais didaticos 18 2% 4 424
adequados a conduc¢ao das aulas.
42. ngnto a interagdo professor-aluno na construgdo do 25 » ) 447
conhecimento.
43. Quanto ao estabelecimento da relagdo entre teoria e pratica,

: g e 22 20 6 4,29
respeitadas as especificidades da disciplina.
44. Quanto a corlstrugao de uma postura €tica em relacdo a pratica 3 14 1 1 4,57
da futura profissdo.
35. Quantp a clareza no estabelecimento dos critérios da avaliagdo 23 20 1 4,49

a aprendizagem.

46. Quanto ao trabalho (analises e comentarios) desenvolvido com 18 28 3 431
os alunos em relagdo aos resultados das avaliagdes aplicadas. ’
47. Quanto a pontualidade do professor no inicio e no término das 34 12 4 4,60

aulas.
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VI. AVALIACAO DO PROFESSOR EM RELACAO AOS ALUNOS

48. Quanto ao acompanhamento da disciplina. 12 31 6 4,12
49. Quanto ao interesse de consolidar a compreensdo dos contetidos
da disciplina, apds as aulas, por meio de estudo individual ou em 11 23 11 2 3,80
grupo.
50. Quanto a participagdo das aulas com levantamento de questoes e
~ S X 15 27 7 4,16
sugestdes para ampliacdo do conhecimento.
51. Quanto a pontualidade no inicio e no término das aulas. 16 23 8 1 4,06
52. Quanto a assiduidade (presenca) nas aulas. 16 24 9 4,14
53. Quanto a realizagdo das atividades académicas (leituras,
. ; Lo 17 20 10 2 4,06
trabalhos, testes, pesquisas etc.) previstas na disciplina.
54. Quanto ao relacionamento com o professor. 30 18 1 4,59
VII. ATUACAO DO COORDENADOR DO SEU CURSO
55. Quanto a sua lideranca no Curso que coordena. 31 9 4 3 4,31
56. Quanto aos incentivos motivacionais em relagdo aos professores 19 20 7 | 4,06
e aos alunos do Curso.
(517. Quanto as fungdes legais do Curso, como vocé percebe seu 3 13 5 1 4.9
esempenho.
58. Quanto a divulgacdo do Curso. 11 19 11 3 3,49
59. Quan~to a sua atualizagdo com os anseios ¢ desejos do mercado 16 19 7 ) 371
em relagdo ao seu Curso.
6CO. Quanto a busca de fontes alternativas de recursos para o seu 14 15 12 1 347
urso.
61. Quanto a sua responsabilidade pelo reconhecimento de seu 21 17 6 1 3.94
Curso por parte do MEC.
62. Quanto a responsabilidade pelo vinculo da regionalidade, no
) 16 18 6 1 3,55
curriculo, do seu Curso.
63. Quanto a supervisao das instalacdes fisicas, laboratorios e 1 16 9 4 322
equipamentos usados pelo Curso.
64. Quanto a indicacdo da aquisi¢do de livros, materiais ¢ 1 18 10 1 327

assinaturas de periodicos necessarios ao desenvolvimento do Curso.
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65. Quanto ao estimulo e controle da freqiiéncia docente. 21 19 6 4,10
66. Quanto a responsabilidade pela indicagao da contratacdo e
D 18 18 5 3,67
demissao de docentes.
67. Quanto ao processo decisorio, em nivel académico e
< ) 18 18 5 3,67
administrativo de seu Curso.
68. Quanto a elaboragdo e execugdo do Projeto Pedagogico do
S . 16 23 3 3,78
Curso em associa¢do com o seu colegiado.
69. Quanto a responsabilidade pelo desenvolvimento das atividades
.- . . 16 17 8 3,55
académicas, planejando-as com seu colegiado.
70. Quanto a responsabilidade pela qualidade e pela regularidade
das avaliagdes pedagogicas desenvolvidas pelos professores, em 18 21 7 4,02
suas disciplinas.
71. Quanto ao acompanhamento da vida académica dos alunos ¢ o
P~ 15 24 5 3,86
desempenho académico dos professores.
72. Quanto ao desenvolvimento das atividades extra-curriculares 1 19 1 3.50
em seu Curso.
73. Quanto aos estimulos a iniciagdo cientifica, a pesquisa e
~ 14 17 10 3,65
extensdo por parte de professores e alunos.
74. Quanto a responsabilidade e acompanhamento pelos estagios
- - - 15 17 6 3,37
supervisionados e ndo-supervisionados.
75. Quanto a sua capacidade de lidar com diferencas individuais. 30 11 4 4,24
76. Quanto a sua capacidade de trabalhar, tolerando eventuais
AT . 26 15 4 4,16
limitagdes ou insucesso do professor/aluno.
72. Quanto a sua capacidade de uso do poder gerencial de forma 22 18 5 412
ndo reguladora.
78. Quanto ao tratamento académico e interpessoal dispensado a
g 24 18 4 422
especialistas/mestres/doutores.
79. Quanto a sua capacidade de promover as relagdes humanas
26 14 4 4,12
entre professores, entre alunos e entre alunos e professores.
80. Atribua um conceito geral ao seu coordenador. 29 11 5 4,29




BRASILIA

FACULDADE - UBERABA

4.2.3 Questionario Respondido pelos Técnico-administrativos

_ NOTA
QUESTOES
I. AUTO-AVALIACAO DO FUNCIONARIO

01. Quanto ao seu preparo para o trabalho desempenhado. 20 20 1 4,46
02. Quanto a sua produtividade. 18 19 4 4,34
03. Quanto ao uso de procedlmentos e materiais a condugio 14 11 5 415
das tarefas do dia-a-dia.
04. Quanto a constru¢do de uma postura ética em relagdo a

i . . 25 14 2 4,56
atividade profissional desenvolvida.
05. Quanto a pontualidade no trabalho. 27 11 3 4,59

1. AVALIACAO DA INSTITUICAO

06. Quanto a satisfacdo de seus interesses profissionais e/ou 1 15 12 1 378
pessoais em relagdo a IES (FACULDADE). ’
07. Quanto aos critérios de admissdo e de progressao na 10 19 4 3 361
carreira.
08. Quanto as condi¢des de trabalho — regime de trabalho. 10 21 6 1 3,80
09. Quanto as condi¢des de trabalho — salario. 8 14 13 4 3,54
10. QpantNO aos 1nce3nt1vos e/ou estimulos em relagdo a 10 13 12 3 3.59
capacitagdo profissional.
11. Quanto as ofeﬁas de capacitagdo profissional (cursos, 1 12 12 5 3.66
programas de treinamento etc).
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12. Quanto a quantidade de funcionarios por setor. 7 18 11 3 3,61
%3. Qua’nt.o a qualidade das relagdes interpessoais entre os 15 13 7 4 3.85
ncionarios.
14. Quanto a qualidade das relagdes interpessoais entre os 16 14 5 6 3.98
professores.
15. Quanto a qualidade das relagdes interpessoais alunos. 13 18 5 5 3,95
16. Quimto ao empenho da Dire¢do Geral para a melhoria das 18 16 3 3 412
condigoes da IES.
17. Atribua um conceito geral a IES. 12 13 12 2 3,71
III. AVALIACAO DOS SETORES ADMINISTRATIVOS/INFRA-ESTRUTURA
18. Quantg a adequacao do espaco fisico do ambiente de 9 71 g ) 3.83
trabalho (area, acesso etc).
19. Quanto a ventilacao/refrigeracdo do ambiente de trabalho. 6 14 14 3 3,34
20. Quanto a acustica do ambiente de trabalho. 11 19 9 1 3,90
21. Quanto a iluminacdo do ambiente de trabalho. 13 20 5 2 4,00
22. Quanto ao mobiliario do ambiente de trabalho. 10 16 14 1 3,85
23. Quanto a qualidade dos equipamentos do ambiente de 6 18 1 3 343
trabalho.
24. Quanto a quantidade dos equipamentos do ambiente de 7 17 14 1 361
trabalho.
25. Quanto aos servicos de limpeza e manutengdo do 15 19 5 1 412
ambiente de trabalho.
19 9
27. Quanto a seguranga — patrimonial, furto entre outros — do 5 13 9 2 2.98
campus em geral.
28. Quanto a infra-estrutura do campus em geral. 6 21 11 3 3,73
IV. AVALIACAO DOS SETORES TERCEIRIZADOS
29. Quanto ao espago fisico e localizagdo da Cantina. 15 16 4 4 3,73
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30. Quanto a qualidade dos produtos servidos na Cantina. 4 20 6 5 #DIV/0!
31. Quanto a higiene dos servigos prestados na Cantina. 7 15 6 3 3,62
32. Quanto ao atendimento da Cantina. 12 17 6 2 3,17
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4.3 Consolidacao dos Resultados da Autoavaliacao Institucional

As dimensdes a serem consideradas no processo de autoavaliagdo institucional e
representadas neste Relatorio Final do Triénio 2021 a 2023, foram estabelecidas pela Lei n°
10.861/04, artigo 3°, sendo complementadas pela Portaria no 1.382 (31/10/2017) que aprovou o
extrato e os indicadores dos Instrumentos de Avaliacao Institucional Externa, sendo as 10 dimensdes
do SINAES organizadas em 5 Eixos.

Os resultados analisados pela CPA da Faculdade Unibrasilia de Minas Gerais - BRASILIA

foram consolidados nos quadros a seguir:

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

Adequacao e efetividade do planejamento geral da instituicdo e sua
relacdo com o Projeto Pedagodgico Institucional e com os projetos
Aspectos Avaliados pedagogicos dos cursos.

Procedimentos de avaliagcao e acompanhamento do planejamento
institucional, especialmente das atividades educativas.

Sintese das Analises Diagndstico Aciao Corretiva

Elaborar estratégias mais eficazes
para demonstrar a relevancia da
participagdo académica na avaliagdo
da CPA, com o proposito de

Participacdo da
comunidade académica na REGULAR
avaliagao do CPA

incentivar o envolvimento € uma

Conceito geral da [ES comunicagdo que apresente as

pela comunidade BOM solugdes originadas a partir dos

académica problemas identificados através da
avalia¢ao da CPA.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Dimensées 1 do SINAES (Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3
(Responsabilidade Social da Instituicio)

Adequacao e efetividade do desenvolvimento institucional, em relacao a
Aspectos Avaliados sua missdo, meta e objetivos, atividade de ensino, pesquisa e extensao, e
agoes socio-econdmicas.

Sintese das Analises Diagnostico Acao Corretiva

Satisfacdo dos discentes Realizar melhorias no suporte
BOM N ) :
pelo curso e I[ES académico, investir em infraestrutura
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Empenho da IES para
melhorias das condi¢oes
académicas

BOM

Atuagao da coordenagao
de curso em relagdo ao
desenvolvimento
institucional

BOM

e recursos educacionais, promover
maior capacitacdo profissional,
estabelecer metas de desempenho,
promover maior didlogo e a
colaboracao entre os coordenadores
para impulsionar o desenvolvimento
institucional.

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
Dimensdes 2 do SINAES (Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao), a 4 (Comunicac¢ido com
a Sociedade) e a 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes

Aspectos Avaliados

Adequagao e efetividade das politicas institucionais de ensino, pesquisa e
extensdo e agcdes académicos-administrativas para os cursos de

graduacao.

Sintese das Analises

Diagnostico

Acao Corretiva

Percep¢do dos discentes
em relacao a base tedrica
oferecida pelo curso,
viabilidade e ofertas
extracurriculares e sobre
os aspectos relacionados
ao desenvolvimento das
disciplinas.

BOM

- Diversificar ainda mais as
estratégias de ensino para atender as
diferentes necessidades de
aprendizado dos alunos. Incorporar
métodos de ensino interativos e
praticos para fortalecer a
compreensao e aplicacao dos
conceitos tedricos.

- Comunicar claramente as
oportunidades extracurriculares
disponiveis, destacando sua
importancia e beneficios para o
desenvolvimento profissional e
pessoal dos alunos.

- Garantir que informagdes sobre
atividades extracurriculares sejam
facilmente acessiveis e divulgadas de
maneira eficaz.

- Envolver os alunos no processo de
planejamento e desenvolvimento de
atividades extracurriculares para
aumentar o interesse e a relevancia
dessas oportunidades.

- Oferecer orientacdo e recursos para
os professores desenvolverem
abordagens de ensino mais eficazes.
- Implementar sistemas de feedback
regulares para avaliar o desempenho
das disciplinas e identificar areas de
melhoria.

Percepcao dos discentes
sobre os aspectos de
atuagdo do corpo docente.

EXCELENTE

- Incentivar e proporcionar subsidios
para a continuidade e melhoria do
trabalho que vem sendo realizado.
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
Dimensoées 5 do SINAES (Politicas de Pessoal), 6 (Organizaciao e Gestao da Instituicio) e 10
(Sustentabilidade Financeira).

Adequacio e efetividade de politicas de formacao e capacitacdo docente

Aspectos Avaliados L . . . e . :
P e técnico-administrativa e da gestdo institucional e financeira

Sintese das Analises Diagnostico Acao Corretiva

- Estabelecer canais de
comunicagao abertos ¢
transparentes entre a
administracao/gestores e 0s
funcionarios para discutir
preocupacgdes e compartilhar
informagdes sobre a gestao
institucional.

- Realizar reunides regulares ¢
sessoes de feedback para
garantir que as preocupacdes e
sugestdes sejam ouvidas e
consideradas.

- Avaliar e melhorar as
instalagdes fisicas,
equipamentos € recursos
disponiveis para garantir um

Percepcdo do corpo ambiente de trabalho seguro,
docente e técnico- confortavel e eficiente.
administrativo sobre a - Investir em infraestrutura e
gestao institucional, BOM tecnologia para facilitar as
condicdes de trabalho e tarefas diarias e promover a
remuneracao, capacitagao produtividade.

e relagdes interpessoais. - Realizar analises periddicas

das politicas de remuneracao e
beneficios para garantir que
sejam justas e competitivas em
comparagao com outras
institui¢des similares.

- Considerar a possibilidade de
ajustes salariais ou beneficios
adicionais com base no
desempenho e nas contribuicdes
dos funcionarios.

- Oferecer oportunidades de
capacitacdo e desenvolvimento
profissional para aquisicao de
novas habilidades e atualizacao.
- Personalizar programas de
treinamento de acordo com as
necessidades individuais e
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aspiracoes de carreira dos
funciondrios.

- Realizar atividades sociais e
eventos de integracdo para
fortalecer os lacos interpessoais.
- Tornar transparentes os
processos de alocagdo e
utilizagdo de recursos
financeiros da IES, garantindo
que a comunidade académica
esteja ciente de como o dinheiro
¢ gasto e investido em
infraestrutura e servicos
administrativos.

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA
Dimensao 7 (Infraestrutura Fisica)

Adequacio e efetividade das instalagdes administrativas, equipamentos €

Aspectos Avaliados . N
instalagdes.

Sintese das Analises Diagnostico Acao Corretiva

- Estabelecer canais de
comunicacao claros e acessiveis
entre o setor administrativo e a
comunidade académica para
fornecer informagdes sobre
politicas, procedimentos e
atualizacoes relacionadas a
infraestrutura da IES.

- Realizar avaliagdes periodicas
das instalagdes fisicas da IES
para identificar 4reas que
precisam de manutengdo, reparo
ou atualizagao.

BOM - Priorizar investimentos na
modernizagao ¢ melhoria da
infraestrutura, como salas de
aula, laboratorios, bibliotecas e
areas de convivéncia, de acordo
com as necessidades e
demandas dos estudantes e
professores.

- Estabelecer padrdes de
atendimento e protocolos de
resposta para lidar com
solicita¢oes, reclamacoes e
consultas de forma répida e
eficaz.

Percep¢ao da comunidade
académica em relagdo ao
setor administrativo e
infraestrutura da IES
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- Envolver os membros da
comunidade académica em
processos de tomada de decisao
relacionados a infraestrutura e
administracao da IES.

- Investir em melhorias do
sistema de ventilacao e
refrigeracdo dos ambientes de
trabalho para identificar e
corrigir quaisquer problemas de
funcionamento ou
insuficiéncias.

- Implementar medidas de
seguranga adicionais, como
contratagao de
vigias/segurancas, instalacao de
cameras de vigilancia, sistemas
de alarme e iluminacao
adequada, para garantir a
seguranga dos espacos fisicos da
instituicao.

- Investir na aquisi¢ao,
atualizacdo e manuten¢ao dos
recursos audiovisuais, incluindo
equipamentos de projec¢ao,
sistemas de som e acesso a
materiais educacionais digitais.
- Investir na melhoria do local,
atendimento e 0s processos no
servico de reprografia,
garantindo eficiéncia, qualidade
e prontiddo na entrega de
materiais impressos para dos
discentes.

- Investir na melhoria do local,
atendimento e 0s processos no
servico de reprografia,
garantindo eficiéncia, qualidade
e prontiddo na entrega de
materiais impressos para dos
discentes e também da cantina.
- Destinar recursos para a

Percepcao sobre os
servigos terceirizados

(como cantina, xerox) e REGULAR L
. reforma e modernizagao dos
os laboratorios de aulas . , .
- espagos fisicos dos laboratodrios,
praticas.

garantindo que estejam
adequadamente equipados e
funcionais para as aulas praticas.
- Identificar e adquirir os
equipamentos € insumos
necessarios para as aulas
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praticas.

- Realizar a manutencao
preventiva e corretiva para os
equipamentos dos laboratdrios,
assegurando que estejam sempre
em bom estado de
funcionamento e prontos para
uso.

5. DIAGNOSTICO CONSOLIDADO

O diagnostico desenvolvido a seguir baseou-se nas dimensoes analisadas que foram descritas
anteriormente, em indicadores institucionais € nas pesquisas quantitativas realizadas no Ciclo 2021 a
2023.

A finalidade do diagnostico “Swot” — pontos fortes e fracos, oportunidades e ameacgas — €
servir de apoio para elaboragdo do plano de acdo, etapa seguinte a este relatorio final de
autoavaliagdo, que serd um instrumento de planejamento para algumas atividades da Faculdade
Unibrasilia de Minas Gerais - BRASILIA e um compromisso de melhoria institucional.

A CPA procurou destacar no diagnostico os pontos que foram julgados pertinentes devido ao
cruzamento de informagdes coletadas nos diversos instrumentos utilizados como analise da Faculdade
Unibrasilia de Minas Gerais - BRASILIA. De forma alguma, busca-se com isso, exaurir todos os pontos
a serem colocados como metas em um planejamento institucional. Ha varias atividades que também
merecem destaque no momento de desenvolver o plano de acdo devido a necessidade observada no
dia-a-dia pelos gestores da IES. Estas informagdes também ndo refletem um consenso da
comunidade académica, sdo pontos muitas vezes observados por grupos de pessoas que se
manifestaram através dos instrumentos avaliativos, tais informacdes passaram pelo filtro da CPA que
as considerou importantes para a melhoria institucional.

Esta etapa, representada pelo diagnéstico, ¢ antes de tudo um orientador dos destaques,

pontos extremos, levantados nos diferentes instrumentos de autoavaliagdo institucional.

5.1 Pontos Fortes

A IES conta com Corpo docente, altamente qualificado e engajado. A matriz curricular
flexivel e atualizada garante a relevancia dos conhecimentos adquiridos. Cursos com vasta
carga/horaria de aulas praticas e estdgios bem estruturados e diversificados. O empenho dos

colaboradores e da dire¢do geral em promover melhorias continuas nas condi¢des da IES demonstra
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um compromisso com a exceléncia educacional. E, por fim, a forte relagdo interpessoal entre
docentes, técnicos e alunos cria um ambiente de apoio e colaboragdo que contribui

significativamente para o desenvolvimento pessoal e profissional de todos os envolvidos.
5.2 Pontos Fracos

Os pontos fracos da IES se concentram principalmente na sua infraestrutura e recursos
disponiveis. As salas de aula carecem de condi¢gdes adequadas de refrigeracdo/ventilagdo e recursos
audiovisuais em funcionamento ¢ com qualidade. Além disso, os insumos sao insuficientes para as
aulas praticas e carecem de manutengdo e novos equipamentos para os laboratorios. A falta de
seguranga patrimonial também € uma preocupacao, afetando tanto a protecao dos bens da institui¢do

quanto o bem-estar dos alunos e funcionarios.
5.3 Oportunidades

Corpo docente altamente qualificado representa uma vantagem competitiva, podendo atrair e
reter talentos académicos de exceléncia. A valorizacdo da opinido dos colaboradores ndo apenas
promove um ambiente de trabalho mais colaborativo e produtivo, mas também permite identificar
areas de melhoria e inovag¢do. Compreender a percepcao de valor que os discentes, t€ém em relagdo ao
capital humano da instituicdo ¢ essencial para alinhar os servigos educacionais as suas expectativas,
garantindo a satisfacdo e fidelizagdo. Além disso, investir na melhoria da infraestrutura proporciona
uma oportunidade de oferecer um ambiente de aprendizagem mais adequado e moderno, o que pode

contribuir significativamente para a qualidade do ensino e a experiéncia dos alunos.

5.4 Ameacas

A concorréncia direta pode representar uma ameaga significativa, especialmente quando
outras instituigdes buscam atrair o capital humano (alunos) e o corpo docente qualificado da IES.
Além disso, a oferta de estruturas mais adequadas por parte da concorréncia pode tornar a institui¢ao
menos atrativa aos olhos dos alunos, reduzindo sua competitividade. A chegada de novos
concorrentes com um perfil semelhante intensifica a competi¢do, aumentando a pressdo para
diferenciagdo e inovagdo para manter a relevancia no mercado educacional. Essas ameagas destacam
a importancia de estratégias solidas de diferenciagdo e retencao de talentos, bem como investimentos

na infraestrutura e acdes para aprimorar continuamente a qualidade dos servigos oferecidos.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Este relatorio objetivou apresentar um panorama, sob diversos aspectos, com base na
percepgao dos discentes no Ciclo Avaliativo 2021 a 2023 acerca de como estdo transcorrendo as
atividades educacionais no ambito da Faculdade Unibrasilia de Minas Gerais - BRASILIA. Os
indicadores apresentados ndo tiveram por objetivo apontar uma conclusdo categorica, mas sim captar
percepcdes gerais da comunidade académica acerca deste fazer institucional.

A aplicacdo de questiondrios on-line via Ambiente Virtual da IES foi o melhor caminho para
alcancar toda a comunidade académica. No entanto, o percentual de participagdo dos discentes ainda
estd aquém do esperado, sendo que para o proximo Ciclo Avaliativo — 2024 a 2026 - a CPA ja
modificou a abordagem de coleta de dados para ampliar a participacdo dos discentes, também serdo
realizadas pesquisas qualitativas com os estudantes, onde pretende-se trabalhar com a metodologia
de grupo focal (entrevistas semiestruturadas) com os representantes das turmas, também utilizaremos
esta metodologia com os docentes. Nosso interesse ¢ aprofundar nas razdes de determinados
conceitos obtidos nos indicadores observados, espera-se com isso qualificar o diagnostico da
autoavaliagdo institucional.

Para o momento, considera-se que as informagdes fornecidas pela pesquisa sdo relevantes,
servindo como base para melhor direcionamento dos processos educacionais e, sobretudo, inferir
sobre agdes que oportunizem o planejamento e operacionaliza¢do de melhorias no que diz respeito ao
processo de ensino-aprendizagem com adocdo de estratégias que favoregam a implantagdo e
fortalecimento de politicas para o ensino.

Com base nos dados e avaliacdes apresentadas, a CPA da Faculdade Unibrasilia de Minas Gerais
- BRASILIA espera contribuir de forma efetiva para o desenvolvimento da instituicdo e promover
uma gestao institucional preocupada com a formagdo de profissionais competentes tecnicamente e,
ao mesmo tempo, €ticos, criticos, responsaveis socialmente e participantes das mudancas necessarias

a sociedade.



